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1 ANTECEDENTES

Con fecha de 18 de junio de 2010 ha tenido entrada en el registro de la Comisién
Nacional de Energia (CNE) escrito de la Asociacion Profesional de Empresarios de
Instalaciones Eléctricas y Telecomunicaciones de Madrid (APIEM), por el que se realizan

dos consultas relativas a los contratos de suministros ininterrumplibles (ANEXO ).

El escrito viene motivado por las quejas recibidas en dicha Asociacion en relacién con la

suscripcion de contratos para ascensores, ya que la comercializadora les impone que la

potencia minima a coniratar sea 15 kW por la necesidad de instalar maximetro para

mantener la ininterrumpibilidad.

APIEM solicita, por una parte, informacion sobre el marco regulatorio de los contratos
ininterrumpibles en relacion a la instalacion de un maximetro y, por otra, la tarifa eléctrica

gue aplica a estos suministros y el minimo de potencia a contratar.

2 NORMATIVA APLICABLE

o Ley 54/1997, de 27 de noviembre, del Sector Eléctrico.

o Real Decreto 1955/2000, de 1 de diciembre por el que se regulan las actividades de
transporte, distribucidon, comercializacidén, suministro y procedimientos de autorizacion
de instalaciones de energia eléctrica.

o Real Decreto 1164/2001, de 26 de octubre, por el que se establecen tarifas de acceso

a las redes de transporte y distribucion de energia eléctrica.

3 CONSIDERACION PREVIA
Dada la materia de la reclamacion, podria considerarse que el problema afecta a la
instalaciéon de elementos de control de potencia. Respecto de tales instrumentos, la

normativa impone ciertas obligaciones a los distribuidores (informar de tal obligacién de
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instalacién a los clientes, facilitar los equipos en régimen de alquiler, etc.). Desde este
punto de vista, la competencia podria considerarse autonoémica y la CNE podria remitir a
la Comunidad Auténoma un informe valorativo, a los efectos que dicha Administracién

estime oportuno.

Por ofro lado, desde julio de 2009, fecha de desaparicion de la tarifa integral y de la
puesta en marcha del suministro de Gltimo recurso, el suministro esta liberalizado, aunque
con matices para el de Ultimo recurso. Desde este punto de vista, las Comunidades
Autonomas no son competentes en materia que afecten a los contratos de suministro
pues sus condiciones se pactan libremente por las partes. De lo anterior se exceptuaria lo
relativo a los contratos de acceso a las redes, que permanecen regulados, y el precio
regulado de la TUR. Al respecto, dada la literalidad de lo expuesto en el escrito de
reclamacion, cabe considerar que el problema versa sobre las condiciones de los
contratos de suministro. Por ello, se ha optado por remitir al reclamante un informe sobre
las cuestiones planteadas, sin perjuicio de su remisién también a la Comunidad Autbnoma

a efectos informativos.

4 CONSIDERACIONES

PRIMERA.- La suscripcion de contratos de suministro de energia eléctrica en el mercado
libre tiene su acomodo juridico en las condiciones que se pacten libremente entre las
partes en el ambito de una relaciéon juridico-privada entre dos sujetos del sector
(consumidor-comercializador). Consecuentemente, las incidencias, discrepancias y/o
controversias surgidas en dicha relacion deberan ser elevadas y resueltas por los

Juzgados y Tribunales de la Jurisdiccion Civil.

Cuestion distinta seria si el distribuidor fuese el que impusiese a la comercializador, a la
hora de suscribir los correspondientes contratos de acceso, la potencia minima a
contratar. En dicho caso, la discrepancia seria sobre un concepto regulado (potencia a
contratar y, por ende, término de facturacion de potencia).Esta relacion juridica tiene un
caracter regulado y se tutelaria por la Administracion Plblica, en este caso por la

Comunidad Autdonoma donde radique el suministro.
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SEGUNDA.- Respecto al dispositivo a utilizar como medio de control de la potencia, el
punto 1.2 del articulo 9 del Real Decreto 1164/2001, de 26 de octubre, distingue 3 grupos
en funcion de la tarifa que aplique. 2.0A (baja tension y potencia menor de 15 kW), 3.0A 6
3.1A y tarifa 6. Para estas 3 ultimas tarifas, el control de la potencia se realiza mediante el
registro de la potencia cuarto horaria maxima (maximetro). Por su parte, para la tarifa
2.0A, se establece que el control de la potencia demandada se realizara mediante la
instalacion del Interruptor de Control de Potencia (ICP) tarado al amperaje

correspondiente a la potencia contratada.

Adicionalmente en el mismo punto se establece que “Alterativamente, en aquellos casos
en que, por las caracteristicas del suministro, éste no pueda ser interrumpido, el
consumidor podra optar a que la determinacién de la potencia que sirva de base para la
facturacion se realice por maximetro. En estos casos la potencia contratada no podré ser
inferior a la potencia que, en su caso, figure en el Boletin de Instalador para los equipos
que no puedan ser interrumpidos. En todos los casos, los maximetros tendran un periodo

de integracion de 15 minutos.”

TERCERA.- Por lo tanto, en la normativa no se establece un minimo de potencia a
contratar para los suministros ininterrumpibles — como puede ser un ascensor — vy la tarifa

de acceso dependera de la potencia que se decida contratar.
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COMISION NACIONAL DE ENEGIA.
SECRETARIA DEL CONSEIO DE ADMINISTRACION.
A/TT Dofia Marina Serano

Madrid, 07 de junio de 2010.

ASUNTO: CONTRATACION DE SUMINISTRO PARA ASCENSORES.

Estimada D°. Maring,

Caoimision Naclenal ds Energla

Entrada

e, 201000010415
18/06/2010 05:03:58

Nos ponemos en contacto con Ud. ante las continuas guejas que estamos recibiendo
de nussiros asociados, respecto al tema que le sxponemos a continuacion:

A la hora

de suscribir el contrato de suminisire para un GsCensor, la empresa

comerclalizadora de energia eléctica impone que la potencia minima o confrafar
serd superior a 15 kW, aungue las necesidades de potencia del suministro estén muy
por debdjo de los 15 kW, puesio que la contratacidn se redlizara con maximetro al

tener que mantener ininterrumpido &l servicio.

En concreto; nos referimos,
potencia esta en tomo g 4.5 KW de consumao.

a los contratos de suminisiro para dscensores cuya

Esta medida aue estén aplicado las empresas comerclalizadoras supone, que los
fitulares se vean en la obligacién de redlizar und contratacidén de potencia que

triplica las necesidades reales del consumao.

=

e Traslos hecho expuesiosy-debldo-ala falta de clandad.en la informacléniecbidapor
la comercializadora asl como su negaiiva a ofrecerio por escrito, solicitamos se nos

informe sobre el marco que regula este

fipo de coniratos, cuando debido a la

imposiblidad de la instalacion de ICP para el control de potencia, es precisa lo

instalacion de moximeiro.

Asl mismo solicitamos informaclén sobre cual es la farifa eléctica o aplicary el mhimo
de la potencia a contratar para los suministros de ascensores, asf como gue esta

reglamentacién sea facilitada por escrito.
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